OGGETTO: Procedura aperta per 'affidamento in concessione di n. 3 Residenze Sanitarie Assistenziali
nella zona distretto Lunigiana. Gara n. 7382611. Lotto unico cig 784716121D.

VERBALE N. 3
- VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE

Premesso che:
- con Decreto dirigenziale n. 1008 del 26/03/2019 ¢ stato d.lsposto lavvio del procedimento di scelta del
contraente-per l'affidamento in concessione di n. 3 strutture rcsxdenzmh d1 propneta aziendale nella zona

Distretto Lunigiana di seguito indicate: "

a). RSA “Fivizzano™ situaata nel Comune di Fivizzano (Ms)

b) RSA “Pontremoli” situata nel comune di Pontremoli (Ms)

c) RSA “Nuovi Orizzonte Bagnone” situata nel comune di Bagnone
- con Decreto Dirigenziale n. 1152 del 03/04/ 2019 & stata disposta l'mtegrazmne relativa alla modifica della

documentazione di gara;

- la durata dell'affidamento & prevista per n. 20 (venti) anni per tutti i servizi messi a bando di gara ed alla
scadenza del contratto non sono ammesse proroghe o prosecuzioni del contratto;
- la procedura in oggetto & articolata in.un lotto unico ed il valore del canone di concessione su base annuale

posto a base di gara come di seguito riportato:

Canoune di Canone della
Fl N 5 . it & cor.c.’:s:.'ione su CORCCSSIODC su
. aane ncau.a est Durata Valore della base annuale 2 | base annuale a
Schede Tecniche annuali X . . -
: /anni concessione base di gara iva | base di gara iva
inclusa esclusa
" al22%
'|Scheda “A” RSA Fivizzano|  €927.594,79 20 € 18.551.895,88 | € 100,00 €81,97
Scheda “B” RSA € 1.258.188,29 20 € 25.163.765,76 € 35.000,00 €28.688,52
Pontremoli |
“ |
Scheda “C” RSA Bagnone | € 1.222.704,45 20 € 24.454.088,96 € 60:000,00 €49.180,33
TOTALE LOTTO UNICO € 68.169.750,60 € 77.950,82

- che tutte le operazioni relative alle fasi istruttorie successive all’adozione del prowedimento di indizione
- della gara sono tipottate nei relativi verbali ai quali viene fatto riferimento per tutto ¢id che concerne le -
operazioni relative alla pubblicazione dei bandi, al caticamento degli atti di gara sulla procedura telematica
START, all’ammissione da parte del seggio di gara del concorrente successivamente alla verifica della busta
telematica contenente la documentazione amministrativa, alla nomina della commissione giudicatrice delle
offerte tecniche ed all’apertura da parte della suddetta Commissione in sede collegiale della busta telematica
contenente l'offerta tecnica, di seguito indicati:

n. 1 che riporta le operazioni effettuate nella seduta pubblica del 17/10/2019 e verbale n. 1/A che riassume
le successive verifiche istruttode interne effettuate in diverse sedute tservate relative all'apertura della
documentazione amministrativa;

- verbale n. 2 del 27/10/2020 riguardante l'apertura dell'offerta tecnica;

Premesso: , :
- che la Commissione ha provveduto in seduta pubblica all’apertura della busta telematica contenente '

offerta tecnica, procedendo all’ammissione del concorrente alla fase successiva;
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- che successivamente i component della Commissione hanno preso visione della documentazione tecnica
dalle proprie postazioni anche mediante collegamento telematico al Sistemna Start, effettuando un preliminare
lavoro istruttorio finalizzato alla condivisione in seduta collegiale.

Tutto quanto sopra premesso, il giorno 23/06/2020 alle ore 11.00 la Commissione procede all’effettuazlone
della riunione in seduta tiservata ,con modaliti videoconferenza della Comrrusslone Giudicatrice della gara
in oggetto, alla presenza di tutti i componenti,

Risultano presenti Luca Cinquini (Presidente), Raffaella Paola Mazzini (Componente), Vanni Moteno
(Componente),Svolge la funzione di Segretario verbalizzante Franco Bensa

Il Presidente della Commissione, constatata la presenza di tutt i componenu dichiara aperta la seduta e in
via preliminare ricorda tutti i passaggi prelimina all'odierna convocazione
- Rileva che il lavoro istruttorio da parte dei Commissari si é svolto dalle proprle postazioni e con scambi di
opinioni

Aggiunge che la fase istruttoria preliminare si & conclusa in modo da consentite la presente durione
conclusiva,

Afferma che, atteso che la runione & finalizzata all’espressione dei giudizi e all'attribuzione dei punteggi, &

obbligatoria la presenza collegiale di tutti i Commissari:

Terminata 'esposizione di cui sopra, la commissione prende atto:
A) dei crited di valutazione e del punteggio massimo attnbutbllc pet l'offerta tecnica corrispondente 2 n. 75
punti per la suddivisione dei seguenti elementi: .

Criteri Sottocriteti Punteggio

: massimo
I) progetto di a) quadro generale delle ptestazioni sociali, socio-sanitarie e Max punti 5
gestione dei contenut generali del repolamento interno
servizi socio- b) dotazione complessiva del personale, mansioni, attribuzioni Max punti 5
sanitari ‘ compiti responsabilitd, figure di coordinamento, orario di lavoro,

turni di attivitd, modalitd di selezione del personale, inlcuso il
progetto di assorbimento atto ad illustrare le concrete modalita di
applicazione della clausola sociale

c) formazione del personale con specifica del monte ote annuale Max punti 4
pet ciascuna unitd di petsonale

d) modalitd di gestione delle fasi di ingresso ammissione . ¢ Max punti 2
dimissioni delle persone

e) organizzazione della vita comunitada e delle fasi della giornata, | = Max punti 5

orario di apertura
f)predisposizione di progett individualizzati adeguati ai percorsi Max punti 3

assistenziali

g) indicazione degli organismi di partecipazione e rappresentanza Max punti 2
e modaliti di funzionamento

h) modaliti di raccolta, tenuta, conservazione della Max punti 2
documentazione amministrativa, clinica, contabile ecc.. e sistema :
informativo

i) modalita di integrazione con il sisterna di prestazioni e servizi Max punti 2

sociali e socio sanitari del territotio

) eventuali altre proposte migliorative e/o innovative con Max punti 2
particolare tiguardo a quelle che determinano un miglioramento

organizzativo ed assxstenzmle non indicate nei precedent

sottocriter ,
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TOT. CRITERIO I

32

II) progetto di a) modaliti di gestine del servizio di ristorazione/(realizzazione Max punti 4
gestione dei diete alimentari personalizzate, esposizione del menu, tabella
setvizi di tipo dietetica) Ll
alberghiero b) modaliti di gestione del servizio pulizia e samﬁcazﬁone degli Max punti 4
ambienti |
c) modalita di gestione lavanderia e guardarobs deU\ujtehte, Max punt 4
fornitura biancheria piana e lavanolo | ! i
e) disinfistazione e derattizzazione L Max punt 1
B) smaltimento rifiut ‘ i Max punti 1
g)servizio partucchiere, barbiere, podologo b Max punti 1
l) eventuali altre proposte migliorative e/o| innovative con Max punti 1
patticolare riguardo a quelle che determinano un miglioramento |
organizzativo ed assistenziale pon indicate ni - precedenti
sottocriter il
TOT. CRITERIO II : ‘ 16
[II) Studio di a) relazione tecnica generale: al) relazione descrittiva di dettaglio | Max punt 10
fattibilita tecnico- | delle opere impiantistiche; a2) schede tecniche di valutazione; 23)
economica elaborad grafici; a4) Prime indicazioni in matera di sicurezza; 25)
cronoprograrnma rifetito a: - Progetto definitivo composto dagli
1 elaborati di cui all'art. Z4.del DPR . 207/2010 o dal decteto del
Ministero delle Infrastrutture previsto dal comma 3 dell'act. 23
del DLgs n. 50/2016 se adottato in vigote; - Redazione e
consegna del progetto esecutivo composto dagli elaborati di cui
all'art. 33 del DPR n. 207/2010; - Avvio dei lavod e termine per
I'esecuzione degli stessi.
c) Eventuali proposte rmghorauve relative: Max punti 4
- soluzioni progettuali integrative;
- utilizzo di soluzioni tecnologiche tese a mlghor:are la qualiti
della vita degli ospiti;
- utilizzo di componenti di biocedilizia e, petseguimento del
critetio di sostenibilita ambientale sia per quanto riguarda il
dsparmio energetico sia per lutilizzo di fontl energetiche
- rinnovabili .
TOT. CRITERIO III 14
IV) Programma a) Programma di manutenzione relativo alla struttura e agli Max punti 4
di manutenzione | impiand . ‘
della struttuza e
.sostituzione degli |
arredi, delle :
BICTSEERIREG & b) programma di sostituzione dgli arredi, delle attrezzatue e degli Max punti 4
dephl ausill ~ausili ergonomici ‘
gono
ergonomici
TOT. CRITERIO IV 8
V) Gestione e a) Sisterna di gestione e controllo della qualita della prestazione Max punti 3
controllo della :
| qualita della
prestazione
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TOT. CRITERIO V 3

VI) Setvizi a) Tipologia e qualita dei servizi aggiuntivi | | Max punti g
| aggiuntivi ; ‘
TOT. CRITERIO VI il : 2

i ‘;‘.4‘ oy

B) delle modalita di attribuzione dei puntegg1 di qualita r
- ogni singolo commissario attribuird per ognuno dei sottocrited di valutamo%-xe un coefficiente variabile da

0,4 2 1,00. 1
- nel caso in cui i coefficient siano attribuiti senz differenziazion, e qumdl aﬂ'unanumta il giudizio trascritto

a verbale rappresenta il giudizio espresso da ogni commissatio. ; 4

- nel caso in cui i giudizi non siano espressi all'unanimita ogni comrmssano ‘ha diritto a veder riportato a
verbale il proprio giudizio autonomo e il punteggio espresso. In tale caso si talcola la media artimetica dei
coefficientl attribuiti discrezionalmente dai singoli commissari e la stessa sard moltiplicata per il punteggio
massimo a disposizione per ciascun sottoctiterio. I ]‘{9

- 51 sommano quindi i punteggi attribuiti ai diversi sottocriteri e si ottiene la valutazione complessiva del
singolo concorrente prima della riparametrazione; ; '

Con riferimento all'offerta qualitativa ogni sottocritero di valutazione sara valutato secondo i seguenti

coefficienti:

e 04 Insufficiente
e 0,6 Sufficiente

e . 07 Discreto

¢ 08 Buono

e 09 Ottimo

e 1,00 Eccellente

Il concorrente sard ammesso alla fase successiva se raggiungerd un punteggio complessivo non inferiore a n.
38 punti con una valutazione almeno sufficiente su ognuno dei cinque ctiteri complessivi.

C) dell'operazione di tiparametrazione:

Successivamente alla verifica del raggiungimento della soglia di punteggio minima per l'ammlssione alla
successiva fase di gara, qualora nessun concortente abbia acquisito il punteggio massimo (75 punti) per il
criterio qualitd si procedeti a trasformare i valori dei punteggi totali assoluti attribuiti dalla Commissione in
relazione a ciascun offerta, in punteggi definitivi, iportando al punteggio totale massimo il valore pii alto e
proporzionando a tale valore i valod assegnati precedentemete alle altre offerte. ‘

La migliore offerta tecnica ticeverid pertanto 75 punt e le altre offerte un punteggio proporzionale
determinato secondo la seguente formula
“(Pi/PM)x Pmax

ove

Pi= puntegpio conseguito dal concorrente in esame

PM= punteggio migliore i

Pmax= punteggio massimo previsto.

La Commissione procede all’esame dell’offerta secondo i parametri sopra indicati.

Al termine dell'esame delle offerte tecniche, la Commissione a seguito di un giudizio unanime espresso da
tutti i commissati procede all'attribuzione del punteggio per ogni parametro. Le tsultanze della valutazione e
dell’attribuzione dei giudizi e dei punteggi sono quindi riportate nelle scheda allegata al presente verbale per
costituirne parte integrante e sostanziale




Sulla base delle risultanze sopra citate il concorrente AURORA DOMUS Céoperativa Sociale Onlus RIVA
01520520345 risulta ammesso alla fase di apertura dell’offerta economica, con il seguente punteggio:

Operatore economico B Punteggio
AURORA DOMUS Coopctaﬁva Sociale Onlus PIVA 0‘1520520345‘ ; 1; | P.d 62,60

|
Provveduto quindi alla riparametrazione del punteggio dell’ opcratotc econormco le risultanze definitive del

punteggio attribuito sono di segulto descritte: ! 1

Operatore economico i Punteggio
AURORA DOMUS Cooperativa Sociale Onlus PIVA 01520520345 P.d 75,00

‘ “
Terminate le operazioni sopra descritte il Presidente della Commis]‘sio;ne dichiara chiusa la seduta alle ore
12.10 del 23/06/2020.
1l presente verbale consta di n. 10 pagine di cui n. 5 di allegati (scheda di valutazione).
Letto, approvato e sottoscritto.

Presidente:  Luca Cinquini ' / - ) '

Componente: Raffaella Paola Mazzini &PUQ/%@*U/\

o

: »f”“ S
Componente: Moreno Vanni .;.3‘3:%**3:‘? o

. /
Segretario:  Franco Bensa W’K/\ !
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aurora- domus

ALLEGATO AL VERBALE N. 3
SCHEDA DI VALUTAZIONE OFFERTA TECNICA -

NOME SOCIETA'

AURORA DOMUS Cooperativa Sociale

Punieggio
. ; riparametrato
puriicgpiomax| .z Coefr, | Puateeeld | Vepirpng o
asribjiibiie D Criteri di val ¢ Giudizio della C ottenuto | p v due eifre
dopo 1a virgola
CRITERIO I
(TOT. 32)
Suddivisonei
scguenti
soltocriter;
1) Quadso g; fe delle p i i gencali del negol.
intemo. GIUDIZIO SINTETICO OTTIMO MOTWAZIONE P:ccue ed
Max punt 5 3 ive le lare si cvid un buon i nel
can il itorit d:ll' dozi della cactella urente 4.0. L descrizione
dell'organizzazione ¢ chiart ¢ sono presenti le informazioni da insedre n¢l tegolamento
intemo -
0,90 4,50
b) Dotz lessiva del pecsonal ioni attrbuzioni, compiti eéspunabilic
Max pisnd 3 figure di :ue:dmuncmo, oo di lavoro, turni di attvit, modulicd di selezionc del
vaxp 5 |pecsomale. GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO. MOTIVAZIONE: Ovima
posizione dell'ocganizzazione delle risorse umane ka cui dotzione & superiore 2 quanto
ichiesto dal capitolato & mosua wone ad ogni singola RSA
0,90 430
) Foemazione del personale con specifica del monte oce annuale per cascuna unitk di
Max punti 4 4 |pemomale GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO. MOTIVAZIONE: Ouimo
) programma bea curato fin dalla fase di slevanione del bisogoo formative e della
formazione del personale aco adsunto, 090 360
d) Modaliti di gestione delle fasi di ¢ ione ¢ dimissione delle p
Max pund 2 2 |GIUDIZIO SINTETICO: BUONO. MOTWAZION’E. Buona. przsmuzmm: delle
dalicd di gestione delle fasi di i ¢ dimissione delle pecsone.
0.80 1,60
Pagina 1
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Max punti 3

w

¢} Organizzazi detla v ia ¢ delle fasi della giomam, oraro di aperwur
CIUDIZIO SINTETICO: BUONO MOTIVAZIONE: Rehtvamente alla vita
comunitaca [linfoomazione. fomita soddish  quano previsio; ben sviluppan
lorganizzazione dei capponi con i fa.mﬂ.nn, rulon cd ammiaisteaton di sostegno con

strutnura aperta rispetto agli orad di o iotie del rofe cd
dell giornaa tipo.

0,80

4,00

Max punti 3

{) Predisposizione di peogetd individualizzau adeguan i percorsi assistenzili
GIUDIZIO SINTETKCO OTTIMO MOTIVAZIONE: Ben detaglam e

3

b predisposizi du pmg:m individualizzau ael risperto dei

ki tiborati dal

090

2,70

Max punti 2

egli
[funzionamenta GIUDIZIO SINTETICO: auono. MOTIVAZIONE: Indicato i

9t : d&e isini & e modalin dif

|Comirato dei Familiad come ocg dip P € rapp Detrag]
le modalird di funzioaamento

Max punei 2

h) Modalid di mceolt, reaur, 1 della d i

clinica coanbile cic. ¢ sistema informative. GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO.
MOTIVAZIONE: Precise ed esanstive le tematiche descarte, in particolice si evidenzia
la propusta dellurlizzo della Cartella Utente 4.0 che peemette, in tempo ceale, b
rlevazione delle arviviti svolic ¢ b consultazione anche a distanza tramite l'uso dif
suument quali Tablet o Smanphone. Consente anche di assolvere aglh obblighi
informanvi dehiesti [n evidenza anche lo Staff Tecnico [oformativo a disposizione per|
ogai steurmura.

0.90

1,80

Max punti 2

i) Modaliti di integrazionc con il sistema di presazioni ¢ seevizi sociali ¢ socio saninad
del territorio GIUDIZIO SINTETICO: ECCELLENTE MOTIVAZIONE:
Swiluppo delle modaliti di integrarione col territonio. La coopemtiva ha reali una
fitea rece di colhborazioni

1,00

Max punti 2

-Pmpos e

I E L l]m: P iglioative ¢/o i umnvluv: con pmohm cguardo 3 quclh.
che d wigli ed iale poa_indicate_nci
precedenti mnom;gg _GIUDRZIO SINTETICO OTTIMO MOTIVAZIONE:
iglorauve che P r P vi pec ' L lberdd di
movimento; lab 1 di sunolazi h 1 di b servizi per|
miglioramznto del PAl ¢ per incremento dcl bcm:ssm degli ospin

0,90

CRITERIO
LI (TOT. 16)
Suddiviso nei
seguenti
sottocniteri;

1) Gestone dei servizi di tipo alberghicro:
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2) modalitd di gcsuonc del seevizio di o lizzazi dicte ali i
personalizzate, esposwione del menu, tabella dnelcm:a) GIUDIZIO SINTETICO:
OTTIMO. MOTIVAZIONE: Il servizio ¢ lanenzione ally peeparazions dei past &
molio curata ed & ardma b possibilich i scelta offeca agli ospitl
Max punui 4 090 3,60
b) modaliri di gestione del servizio pulizia ¢ sanificazione degli ambiean GIUDIZIO
SINTETICO: OTTIMO. MOTIVAZIONE: Oluma k pmposn di guuom: del
servizio e la copertum oraria con aniviti quotidivac ¢ p
Max punti 4 0920 3,60
<) dalici di geitione secvizio hvandes: droba dell'utente, fomitura bianchesia)
panz ¢ hvanolo GIUDIZIO SKNTET(CO BUONO. MOTIVAZIONE: Buona b
proposta di gesuone del servizio
Max punti § 0,80 320
disinfestazi d GIUDIZIO SINTETICO: BUONOQ.
Max pusiti 1 MOTIVAZIONE: (l sexvizio ¢ organizzato el dspenio delle norme HACCP 080 080
¢} smaliménio dfud GIUDIZIO SINTETICO: BUONO. MOTIVAZIONE:
Max pun 1 Buono il programma di smaltimento rifiut, 0,80 0:80
f) seevizio pasrucchicre, barbicre, padologo
GIUDIZIO SINTETICO: BUONO. MOTIVAZIONE: Servizio garantto da
Max punti | personale qualificato ed especto 0,80 0.80
E i alure prop ',," i c/u i f cun seolure Aguardo 3 quelle
che d un nle non_indicate_nci
precedent_sottocsiten GI'UDIZIO SINTETICO: OTTUHO. MOTIVAZIONE:
Vengoao offecti il secvizio di sy cdi llo. di ascolte pee
paceard, fa linex diretea col dicdsea , il contrullo d:gh sprechi mchc con u;r.md: con k|
Caritss Locale, ::umsmnc del servizio di pulizia con i i lozi
del metodo “weh services per a ivanderia
Max punti L 0,90 0,90
CRITERIO
L[ (TOT. 14) "
Suddiviso nei 0 o di facibilita Tecnico-| mica
seguenti
sontocriteri;
“§—
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2) Relazi tecnica gy Je ~ 21) Rehziose descrmiva di detmglio delle opere
impiantistiche: — a2) Schede tecniche di valutzione -23) Eliborani grabici — a4) Prime
wmdxcaztonc in matecia di si - a3) dfedito ¢ - Progegio defnitivol
O G chbot di cui allace 74 del DPR o 207/2010 o dal dccmm del|
Mi ixum elle Infrancutture prevists dal comma 3 delfary, 33 del D. 2016 se!
0 adorato_in_vipore - Redazione e conseena del progevio ggeggnvn cumpnsm dagli
Max punti 10 n:l:bonu d.! cwiall'are 33 DPR o 207/2010 - Avvia dei livon ¢ terming per Uesecuzione
i GIUDIZIO SINTETICO: BUONO
MOT[VAZ.IONE: Gli elaborati p i sona pleti delle inic
ic a valutare il prog La ¢ di buona qun.hb\ © can|
dei lavori dettaglisto.in funzione anche dello stata attuale degli impianti ¢|
delle strutire,
‘ 0,80 8,00
b) li p P ighoaative relative: - sol i tves - utilizzo di
luzioni tce iche iese a migli la quxlm della vira dcgh uspm. - utilizzo di|
component di bmd.dz.zu ¢ perseguimento del cateso di sostenibilici ambientale sia per|
Max pund 4 4 quanto o da 1] ot sia per l'uttlizzo di foa energedche danovabili
G[UD!ZIO Slhﬂ'E’l’l’CO SUFFICIENTE \IOTWAZIONE. il progetio prevede
probabil unico g ivo nella prop
taruits, 0,60 240
CRITERIO
v (TOT 3? | Programma di manutenzione della strutrura ¢ sostituzione depli
Suddiviso nei arredi, delle aurczzature ¢ deghi ausili erponomici:
seguenti
sonocriter:
2) Programma di manutenzione relativo alls swumues ¢ agh impiang . GIUDIZIO
Max punti 4 3 SINTETICO: BUONO - MOTIVAZIONE: 1l progamma di manutenzione &
; Vobienivo di odurce i dmg: pec gl ospiti ¢
i livelli di si & ch £5pasto ¢ capp
0,80 320
b) Programma di sostiruzione deplt arredi, delle e degli ausili eog 1
Max punt 4 4 [|cruDLZIO SINTE'I'[CD BUONO - MOTIVAZIONE: [l pwgamma di i
! P Pobienive d¢ aducre i disagt per gh |
ospitic inc Phvell disi ¢ chi 3 p pp
0,80 320
SR(II',TOI::I,R'[;)) V) Gesdone e controllo della qualiti dells prestazione:
2) Sisterna di pestone ¢ controllo della qualiti dellx prestazione
Max punti 3 3 |GIUDIZIO SINTETICO: BUONO. MOTIVAZIONE: sintesi del manualc di
qualitd che.deserive turn gl aspesti dchiesii 0,80 240

Pagina 4




aurora domus

CRECEIIO V) Servizi aggiuntivi:
VI (TOT. 2) s
a) Tipolagia ¢ qualitd dei sexvizi aggiundvi GIUDIZIO SINTETICO: BUONO.
Max punti 2 2 |MOTTVAZIONE: Buona I'offern di secvizi aggiuntivi con apermuna della strurruea al
temitonio ¢ coa formazione dei care givery in caso di denwo 3 domicilio degli ospiti 0,80 160
Pumepgio
attbuito al ]
concorrente (P § 62,60 TOTALE 62,60 75,00
Punteggio
migliore (Pm) | 62,60
Puareggio
massino (Pmax)| 75,00

La C 1951 Giudi ice

Presidente della Commissione  Luca Cinquini

O P

Membro della Commissione Raffuclla Paoks \M~W1L

Membeo della Commissione Moceno Vanni
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